
Checklist 
Como preparar uma 
candidatura aos Heróis PME

Dica do júri: Histórias autênticas são mais fortes do que discursos perfeitos. 

Dica do júri: A diferenciação nem sempre é tecnológica, pode estar na 
proximidade ao cliente, qualidade, especialização ou cultura da empresa

criam valor geram emprego superam desafios contribuem para a 
economia portuguesa

Os Prémios Heróis PME existem para reconhecer empresas que:

Com o apoio

Uma iniciativa:

Em Parceria com:

Que problema quis resolver quando criou a empresa? 

Um engenheiro que criou uma empresa industrial para produzir 

localmente algo que antes era importado.

Perguntas para refletir 

Exemplo comum em PME portuguesas

Este guia ajuda a preparar a sua candidatura respondendo 

a 10 perguntas essenciais.

Porque nasceu a sua empresa?1

Qual foi o momento mais difícil da empresa?
Houve alguma crise ou mudança que obrigou a reinventar 
o negócio?

Empresas que tiveram de mudar o modelo de negócio

durante a pandemia.

Perguntas para refletir 

Exemplos típicos

Qual foi o maior desafio que 
a empresa teve de superar?

2

Porque é que os clientes escolhem a sua empresa?

Uma empresa de construção especializada 

em reabilitação sustentável.

Perguntas para refletir 

Exemplos em PME

O que torna a sua empresa diferente?3

Como evoluiu a faturação nos últimos anos?
Quantos empregos criou?

PME que duplicaram o número de colaboradores em poucos anos.

Perguntas para refletir 

Exemplos comum

Que resultados demonstram o 
impacto da sua empresa?

4

Dica do júri: Empresas fortes têm equipas fortes.

Existe uma cultura forte na empresa?
Que iniciativas existem para motivar ou formar a equipa?

Empresas que criaram programas internos de formação.

Perguntas para refletir 

Exemplos

Como é que a equipa contribuiu para 
o crescimento da empresa?

5

Dica do júri: Histórias reais de clientes são muito poderosas

Como melhora a vida ou o negócio dos seus clientes?

Serviços locais que se tornam referência na comunidade.

Perguntas para refletir 

Exemplos

Que impacto tem a sua empresa nos
clientes?

6

Introduziu novos novos produtos ou serviços?
Mudou a forma de trabalhar do seu setor? 

Empresas tradicionais que digitalizaram processos.

Perguntas para refletir 

Exemplos

Que inovação trouxe ao seu setor?7

Dica do júri: O júri valoriza trajetórias de evolução. 

Onde estava a empresa há 5 anos?
Que mudanças importantes aconteceram?

PME que passaram de mercado local para nacional ou internacional.

Perguntas para refletir 

Exemplos

Como evoluiu a empresa ao longo
dos anos?

8

Dica do júri: A resiliência empresarial é uma característica muito valorizada.

Houve crises económicas ou setoriais que afetaram o
negócio?
Como lidou com dificuldades de mercado ou concorrência? 

Empresas que sobreviveram à crise financeira.

Perguntas para refletir 

Exemplos

Que obstáculos teve de ultrapassar?9

Onde quer que a empresa esteja daqui a 5 anos?

PME que querem internacionalizar.

em heroispme.pt

Perguntas para refletir 

Exemplos

Qual é a visão para o futuro da
sua empresa?

10

Se ao responder a estas perguntas reconheceu o percurso da sua
empresa... talvez esteja na altura de

Partilhar a Sua História
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